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Sayin ASLI KAYA, 26-28 Ekim 2017 tarihlerinde Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi'nde
diizenlenecek olan 3. Uluslararast Sosyal Bilimler Sempozyumu'na gondermis oldugunuz "Hizmet
Kalitesinin Servqual Olcegi ile Olgiilmesi: Bursa Ali Osman Sénmez Onkoloji Hastanesi
Uzerine Bir Arastirma" baslikls bildiriniz, hakem degerlendirmesi sonucu sozlii olarak sunulmak tizere
kabul edilmistir.
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